ALGEMENE VOORWAARDEN

Shine2Drive, Detailing with Care
Gravin Catharinalaan 14

3434 DE Nieuwegein

Nederland

KvK: 94718717

Artikel 1- Definities

1. Shine2Drive: opdrachtnemer, gevestigd aan Gravin Catharinalaan 14, 3434 DE
Nieuwegein, Nederland, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
94718717.

2. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat
met Shine2Drive.

3. Werkzaamheden: alle detailings-, reinigings-, polijst-, coating- en
onderhoudsdiensten.

Artikel 2- Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, opdrachten
en overeenkomsten van Shine2Drive.

2. Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.

3. Door schriftelijke of digitale bevestiging van een afspraak (waaronder e-mail of
WhatsApp) verklaart opdrachtgever akkoord te gaan met deze voorwaarden.

Artikel 3- Totstandkoming overeenkomst

1. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of digitale bevestiging van de
opdracht.

2. Shine2Drive behoudt zich het recht voor een opdracht zonder opgave van reden te
weigeren.

Artikel 4- Uitvoering van werkzaamheden

1. Werkzaamheden worden uitgevoerd naar beste inzicht en vakmanschap.

2. Shine2Drive heeft een inspanningsverplichting, geen resultaatsverplichting.

3. Werkzaamheden zijn gericht op cosmetische verbetering en niet op volledige
nieuwstaat.

Artikel 5- Inspectie en bestaande gebreken
1. Voor aanvang kan een visuele inspectie plaatsvinden.



2. Bestaande lakschade, steenslag, slijtage, oxidatie, elektronische storingen of
verborgen gebreken vallen buiten aansprakelijkheid.

3. Indien gebreken pas zichtbaar worden na reiniging of polijsten, kan Shine2Drive
hiervoor niet aansprakelijk worden gesteld.

Artikel 6- Stoomreiniging en elektronische componenten

1. Shine2Drive maakt gebruik van professionele stoomapparatuur met lage
vochtbelasting.

2. Deze methode wordt zorgvuldig en conform intern veiligheidsprotocol toegepast.

Opdrachtgever verklaart dat:

¢ Hetvoertuig vrij is van bekende elektronische storingen of vochtproblemen;

¢ Eventuele aanpassingen of niet-fabrieksmatige installaties vooraf zijn gemeld.

Shine2Drive is niet aansprakelijk voor:

¢ Verborgen of reeds bestaande elektronische defecten;

e Storingen voortvloeiend uit eerdere schade of ondeugdelijk herstel;
e Gevolgschade voortvloeiend uit bestaande technische gebreken.

Artikel 7- Lakcorrectie en coatings

1. Lakcorrectie is afhankelijk van lakdikte en staat van het voertuig.

2. Shine2Drive is niet aansprakelijk voor schade aan reeds verzwakte laklagen of
eerdere overspuitingen.

3. Garantie op coatings vervalt bij onjuist onderhoud, externe invloeden of
automatische wasstraten.

Artikel 8- Aansprakelijkheid
1. De totale aansprakelijkheid van Shine2Drive is beperkt tot maximaal het
factuurbedrag van de betreffende werkzaamheden.
2. Voor zakelijke opdrachtgevers is aansprakelijkheid beperkt tot maximaal €1.000 per
gebeurtenis, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
3. Shine2Drive is nimmer aansprakelijk voor:
3.1 Indirecte schade
3.2 Gevolgschade
3.3 Bedrijfsschade
3.4 Omzetverlies
3.5 Stilstand kosten
3.6 Kosten voor vervangend vervoer
4 ledere aanspraak vervalt als deze niet binnen 48 uur na oplevering schriftelijk is
gemeld.



Artikel 9- Retentierecht
Shine2Drive heeft het recht het voertuig onder zich te houden totdat volledige betaling
heeft plaatsgevonden.

Artikel 10- Betaling

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders
overeengekomen.

2. Bijoverschrijding is wettelijke rente verschuldigd.

3. Incassokosten komen voor rekening van opdrachtgever.

Artikel 11- Abonnementen en Fleet overeenkomsten

1. Abonnementen worden aangegaan voor de overeengekomen looptijd.

2. Opzegging dient schriftelijk te geschieden metinachtneming van de
overeengekomen opzegtermijn.

3. Aansprakelijkheid binnen abonnementen is beperkt tot de waarde van de
betreffende onderhoudsperiode.

Artikel 12- Overmacht
Shine2Drive is niet aansprakelijk voor vertraging of schade als gevolg van overmacht,
waaronder weersomstandigheden, ziekte, technische storingen of externe factoren.

Artikel 13- Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Midden-Nederland.



